
お客様は、WevoxAI（以下、本 AI機能）をご利用される場合、下記の事項に同意していただく必要があ

ります。以下の内容をご確認の上、ご利用ください。 

 

１．データのバックアップと責任 

お客様が本 AI機能を利用して保存、送信、記載、掲載等をした一切のデータ、コンテンツ、文章、情報

等（以下「対象データ等」といいます。）について、当社はバックアップの義務を負わないものとし、お

客様ご自身の責任においてバックアップを行っていただくものとします。当該バックアップを怠ったこと

によってお客様が被った損害について、当社は、対象データ等の復旧を含めて、一切責任を負いません。 

 

２．データの削除 

当社は、以下の各号のいずれかに該当する場合には、対象データ等について、その一部又は全部を削除す

ることがあります。当社は、削除された対象データ等について、対象データ等の復旧を含めて一切責任を

負いません。 

（１）お客様の同意を得たとき 

（２）お客様が Wevox利用規約、Wevox Engagement利用規約その他当社との間で適用される利用規

約に違反し、又は当該利用規約で禁止されている事項を行ったとき 

（３）お客様と当社の間の本サービスに関する契約が終了したとき 

（４）本機能が廃止されたとき 

（５）当社が対象データ等を削除すべきであると判断したとき 

 

３．AI機能の性質と免責 

本 AI機能による分析結果や回答は、Wevox内のデータや確率的な推定に基づくものであり、完全性、正

確性、有用性を保証するものではありません。AIの出力結果は意思決定の参考情報として活用し、最終

的な判断は、元データや組織の状況を踏まえ、お客様ご自身の責任において行ってください。 

 

４．入力データの取り扱いとプライバシー 

本 AI機能の利用におけるデータの取り扱いは以下の通りです。 

（１）学習への不利用： お客様が入力したデータが、当社の AIモデルの学習（再学習）に利用されるこ

とはありません。 



（２）プライバシー保護： 入力データは、当社のプライバシーポリシーに基づき適切に管理・処理され

ます。 

（３）組織内でのデータ管理について：本サービスは、当社とお客様が所属する企業様（以下「所属企

業」といいます）の間の契約に基づき提供されています。そのため、お客様が入力したデータや生成され

たコンテンツは、所属企業のセキュリティポリシーや管理上の必要性等に基づき、所属企業のご担当者様

がアクセス・管理を行う場合があります。（例：監査、セキュリティインシデント対応など） 

 


